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Executive Program in Consultancy Management 2017

Fokus pa utmaningarna inom en konsultsektor
i forandring

Konsultsektorn har vuxit dramatiskt under de
senaste decennierna och globaliserats. Den svenska
marknaden uppvisar stabil tillvixt och internationella
giganter dr niarvarande sida vid sida med svenska
sévil stérre som mindre foretag,

Som hogre chef'i konsultsektorn stir du infér
stora utmaningar. Det ir kring dessa Executive
Program in Consultancy Management dr uppbyggt.
Det rader en intensiv kamp om kompetens och
anstillda. Hur sikerstéller du att ni 6ver tid har
ritt kompetens och lyckas behalla medarbetare? I
vilken utstrickning bor ni ha egen personal, arbeta
med underkonsulter, offshoring eller rentav konsult-
miklare?

Vad som ir ritt kompetens avgors av kunderna.
Vart ér de pa vig? Hur kommer deras behov forian-
dras? Hur tillvaratar svenska konsultféretag méj-
ligheterna att folja kunderna ut i virlden - genom
referensprojekt, egen etablering eller forvirv?

Teknikutvecklingen paverkar inte bara vilken
kompetens som krivs. Hur arbetar ni med att
anpassa er affirsmodell si att ni pa bésta sétt
tillvaratar de majligheter som t ex digitaliseringen
och molnet skapar?

Ett annat val dr det mellan diversifieringsstrategi
eller nischstrategi. Det valet avgor bl.a. vilken kritisk
storlek som krivs. Det paverkar dven méjligheterna
att systematiskt bygga strukturkapital. Hair spelar
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dven faktorerna var konsulterna sitter och vem som
arbetsleder dem- ni sjilva eller kunderna - roll.

En fragestillning som varit aktuell linge &r pris-
séttning. I flertalet verksamheter ér timarvode pa
I6pande rikning forhirskande. Vad innebér den
prismodellen jimfort med framfor allt fast pris och
hur skulle ni kunna forflytta er om ni s énskar?
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Ger ny kunskap, breddade perspektiv och natverk

Executive Program in Consultancy Management lanse-
rades for mer én tio ar sedan. Det vinder sig till hogre
befattningshavare i kunskapsintensiva konsultféretag
dir ny teknik dr en viktig ingrediens i utvecklingen.
Fokus pa konsultfoéretagens specifika affirslogik gor att
du under programmet kan arbeta aktivt med era egna
utmaningar. Du fir ny kunskap, breddade perspektiv
och inspiration fran savil vir noga utvalda fakultet
som fran andra deltagare under programmet.

Alla deltagare dr verksamma pa den svenska konsult-
marknaden och stir infor likartade utmaningar men ér
verksamma i olika féretag, representerar olika branscher
och utfor olika funktioner i kundféretagen. En del av vira
deltagare hjilper sina kunder med FoU inom IT eller
konstruktion och design. Andra, arkitekter samt bygg-
och anlidggningskonsulter, hjilper till med olika typer av
objektrelaterad projektering. Relativt ménga ir verk-
samma inom affiarssystem respektive ndgon form av
funktionell expertis, t.ex. immaterialritt, revision och
PR-kommunikation-reklam. En av de saker vara
alumner framhaller som sirskilt virdefullt &r det
nitverk inom den svenska konsultsektorn de fétt
under programmet.

"Executive Program in Consultancy Management
var en energikick fran forsta borjan. Med relevan-
ta strategiska overblickar varvat med praktiska
och konkreta rad och tips fran mycket intressanta
féredragshallare vad det mycket vardefullt i mitt
arbete som VD. Programmet tacker in alla viktiga
omraden for att framgangsrikt driva ett konsult-
foretag, och har fatt mig att géra mer medvetna
strategiska val pa omraden som foretagets
varumarke, kundurval, positionering, struktur-
kapital och ledning. Det gav faktiskt inspirationen
till att starta det bolag jag idag leder. Dessutom
fick jag ett professionellt natverk i form av mina
programkamrater, som gor att programmet lever
vidare kontinuerligt.”

Steinar Andersen
VD, SQL SERVICE

Executive Program in Consultancy Management
omfattar 12 dagar, fordelade pa fyra tredagars avsnitt.
Det I6per 6ver fem manader. Programmet varvar an-
foranden av framstaende foretridare for akademi och
niringsliv med praktikfall, simuleringar, grupparbeten
och diskussioner. Dessutom ombeds alla deltagare ta med
en egen fragestéllning. Det kan vara ett konkret projekt,
en aktuell utmaning eller en 6nskan om djupare kunskap.
Under programmet far du majlighet att arbeta fram en
plan for hur ditt féretag bor ta sig an utmaningen och hur
du ska skapa engagemang for att forverkliga din ambition.




Programmets avsnitt

Affarslogik och strategisk utveckling

Programmet startar med en genomlysning av konsult-
sektorn i Sverige och globalt. Konsultverksamheters
specifika affiirslogik analyseras liksom drivkrafter
bakom expansion och utveckling. Foriandringstakten gar
allt snabbare och f6rsta avsnittet belyser vad som krivs
for att driva framgangsrik konsultverksamhet om ett
antal r. Hur kan konsultféretag pa bista sitt tillvarata
de moéjligheter som skapas av férdndrade kundbehov,
omdanad kompetensforsorjning och ny teknologi?

Marknad och férsiljning

Att positionera konsultféretag har alltid varit ut-
manande. Konkurrensen pa den svenska marknaden

ar knivskarp och det giller att fi hivstang pa forsilj-
ningsarbete och marknadsféring. Det andra avsnittet
belyser bland annat valet mellan diversifieringsstrategi
och nischstrategi samt behandlar virdenétverk och
relationsmarknadsforing. Betjinad marknad, utveck-
lingen av prismodeller och méjligheter till internationell
expansion - genom referensprojekt, egen etablering eller
forvirv - dr andra omraden som utforskas.

Kompetens, medarbetare och organisation

Det tredje avsittet behandlar den for manga konsult-
foretag kanske mest kritiska utmaningen - att siiker-
stiilla att 6ver tid ha ritt kompetens. Att folja kundernas
utveckling och i ritt tid identifiera vad morgondagens
ritta kompetens ér. Att lyckas attrahera medarbetare
som har den kompetensen och fi dem att stanna.
Avvigningen mellan egen personal, underkonsulter
och offshoring analyseras, liksom det potentiella
nyttjandet av konsultmiklare. Avsnittet behandlar
dven olika organisationsmodeller.

Fordandringsarbete

Programmets avslutning kretsar kring de affirs-
utvecklingsidéer deltagarna fatt i de tidigare avsnitten.
Vilka deltagarna bor gé vidare med och hur. Kritiska
moment och praktiska verktyg i framgangsrikt forin-
dringsarbete belyses, liksom olika férindringsstrategier.
Hur planeras och genomférs foréindring pa mest effek-
tiva sitt? Slutligen varvas egenreflektion med feedback
sd att varje deltagare far mojlighet att dra slutsatser och
utveckla handlingsprogram for sig sjélva och den verk-
samhet de representerar.
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"Mixen av deltagare var perfekt. Alla jobbade i samma affarslogik och
hade i grunden samma ledningsproblem, vilket ar en forutsattning for ett
program av det har slaget. Tack vare det breddade branschperspektivet
var det dnda valdigt fa direkta konkurrenter, vilket gav spanst och 6ppen-
het i alla diskussioner och grupparbeten. Sjalv har jag fatt ett breddat
kontaktnat och 6kad insikt som jag har stor gladje av i mitt arbete.

Upplagget och bredden pa foreldsningarna var bra och motsvarade
mer an val mina hogt stallda forvantningar. Helt klart fick jag en hel del
influenser som var direkt tillampbara pa hemmaplan.”

Bent Johannesson
FD VD, RAMBOLL SVERIGE AB



Praktisk information

Tid

Programmet omfattar totalt 1: 25-27 april

12 dagar om fyra avsnitt. 2: 30 maj-1juni
Avsnitten genomfors 2017 3:29-31 augusti
pé foljande datum: 4: 3-5 oktober
Plats

Programmet genomf6rs pa kursgérd i nérheten av
Stockholm. Programmet forutsitter boende pa internat
eftersom personliga reflektioner, samarbete och kontakt-
skapande mellan deltagarna dr av hogsta vikt.

KTH Executive School bokar kost och logi for del-
tagarna, som dock sjilva ansvarar for betalning av sina
internatkostnader samt for att eventuell avhokning sker
enligt kursgardens regler.

Programavgift

Avgiften for programmet dr 128 000 SEK exklusive
moms och inkluderar litteratur och 6vrig dokumentation.
Programavgiften faktureras i samband med antagning.
Kostnader for kost och logi tillkommer.

Ansokan och antagning

Ansokan sinds till KTH Executive School och ska stédjas
av foretaget. Vid antagningen beaktas savil den sokandes

erfarenhet och bakgrund som gruppens sammansittning.

Gruppens storlek dr begrinsad.

Avbokning

Efter meddelad antagning ér anmélan bindande. Om
avbokning sker mer én itta veckor fore programmets
start aterbetalas 90 % av avgiften. Sker avbokning mel-
lan atta och fyra veckor fore start aterbetalas 50 %. Vid
avbokning senare in fyra veckor innan programstart
sker ingen éterbetalning.

Medverkande och pedagogik

I programmet medverkar ledande forskare och ldrare
fran svenska och utlindska universitet och hégskolor
samt foretagsledare och experter med praktiska erfar-
enheter fran niringslivet. Pedagogiken baseras pé en
blandning av foreléisningar, grupparbeten, praktikfall,
simuleringar, litteraturstudier och eget arbete. Till varje
programavsnitt erhéller deltagarna dokumentation och
litteratur. Undervisningen genomfors till 6vervigande
del pa svenska.

Mer information?

Kontakta Agneta Rinman
070-528 85 15 eller agneta.rinman@es.kth.se
www.kthexecutiveschool.se




